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Prerrequisitos gráficos

Con el fin de presentar a sus clientes las facilidades de pago en 3 y 4 veces de FLOA, hemos 
desarrollado varios logotipos que dirigidos a diferentes usos y aplicaciones.

En las siguientes páginas detallaremos qué logotipo y qué texto es recomendable utilizar en su 
web y en qué tipo de página se deben mostrar.

Presentación de los logotipos y textos oficiales de FLOA
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LOGOTIPOS
> Prerrequisitos gráficos

Seguidamente, se incluyen los logotipos oficiales que se utilizarán para promocionar el servicio de pago en 3 y 4 veces 
durante el proceso de compra. La versión simplificada solo se utilizará cuando se muestren varias facilidades de pago 
en la misma página (por ejemplo, página de selección de pago en el proceso de compra).

VERSIÓN CLÁSICA VERSIÓN SIMPLIFICADA BANCO MONOCROMÁTICO
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Banners

Según el propio diseño gráfico, se pueden crear banners promocionales para presentar la 
facilidad de pago a los usuarios. 

Se recomienda prestar especial atención a las páginas de entrada de la web, como la página de 
inicio y las fichas de producto.

Es importante utilizar los logotipos oficiales de FLOA para que la presentación del servicio sea 
coherente durante todo el recorrido del cliente.

Banners de promoción gráfica 
y uso de espacios de presentación
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APLICACIÓN
> Ejemplo de banner y promoción gráfica

Es importante incluir la facilidad de pago en el diseño gráfico de los banners, manteniendo en todo lo posible el estilo 
de comunicación y el lenguaje de marketing propio. Se facilitará la integración de este nuevo servicio con sus clientes.

Por tanto, en estos espacios hay plena libertad para presentar la facilidad de pago con las propias palabras, aunque 
cabe recordar que los logotipos utilizados siempre deben ser los logotipos oficiales de FLOA.

EJEMPLO DE BANNER

Menciones legales obligatoria que debe figurar en los banners, el tamaño de letra nunca debe ser inferior a 1,5 milímetros:

“La financiación está sujeta a la aceptación de FLOA. Consultar los términos y condiciones del servicio en floapay.es.”
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APLICACIÓN
> Identidad de cliente existente con el logotipo de FLOA 4x

EJEMPLO DE BANNER PARA LA WEB DE UN OPERADOR TURÍSTICO

LOGO EN VERSIÓN NEGATIVA PARA UNA MAYOR CLARIDAD

PAGAR SU VIAJE CON

EJEMPLO DE BANNER PARA UNA TIENDA ONLINE

La financiación está sujeta a la aceptación de FLOA. Consultar los términos y condiciones del servicio en floapay.es
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Bloque de pago

Se debe asociar un enlace visual específico entre el pago en varios plazos y la visualización del precio.

Visualización del pago en varios plazos debajo
del precio del artículo
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BLOQUE DE PRECIO
> Promoción del primer vencimiento

Al lado del precio siempre se debe incluir el 
pago en varios plazos con el logotipo oficial 
de FLOA.
El importe del primer vencimiento permite 
presentar la facilidad de pago en 3 o 4 
veces de la manera más directa y sencilla 
para los clientes con el fin de generar un 
aumento significativo del índice de 
conversión.



12

GARANTÍA DEL PAGO 3X
> Cuadro visible cuando se hace clic en el logotipo de FLOA o en un 
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PRESENCIA EN ANUNCIOS DE MARKETING Y LOS 
ELEMENTOS DE GARANTÍA DE CLIENTE

> Ejemplo de garantía de cliente

Utilice los espacios y las zonas de seguridad existentes en la web para comunicar la facilidad de pago de FLOA con los 
textos oficiales.

Es importante respetar la propia identidad gráfica, adaptándola a los elementos de comunicación oficiales de FLOA, y 
de esta manera no afecte a la experiencia de usuario durante la navegación.
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PRESENCIA EN ANUNCIOS DE DIFERENTES 
MÉTODOS DE PAGO

> Visualización de facilidades de pago

Generalmente, la presentación de los diferentes métodos de pago se incluye en la parte inferior o 
en la zona del pie de página de la web y debe tener en cuenta a FLOA.

La finalidad es mostrar al cliente la exhaustividad de los servicios disponibles sin tener que volver 
al proceso de compra.

En todo momento, el usuario puede 
garantizar los métodos de pago 
disponibles en la web
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Proceso de compra

El objetivo es ofrecer un proceso lo más coherente y fluido posible para el cliente con el fin de 
evitar al máximo el abandono durante el proceso de compra.

Incluir la facilidad de pago
en el proceso de compra
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METODOLOGÍA
> Promoción del proceso de compra

1. Mostrar la facilidad de pago de FLOA lo antes posible en el proceso de compra de FLOA 3X y FLOA 4X. 

2. La presencia del pago en varios plazos en el bloque de resumen de la cesta de la compra ayuda a la conversión del 
cliente durante su fase de decisión clave

3. FLOA Pay Later puede aparecer en la página de selección del método de pago.

4. Utilizar los logotipos oficiales y los textos que se muestren para conseguir una coherencia de principio a fin y una 
mejor comprensión del servicio
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INTEGRACIÓN DEL PAGO EN PLAZOS EN LA PÁGINA DE 
SELECCIÓN DE PAGO 
> Ejemplo de integración del pago en 3X, 4X y Pay Later en la página de selección de 
pago

Ajuste del bloque de pago al 
seleccionar el pago en 3 plazos
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PÁGINA DE PAGO DE FLOA 3X
> Ejemplo de integración

Para optimizar la 
experiencia del usuario, 
la página de pago en 
varios plazos de FLOA se 
integra en el proceso de 
compra propio. 



20

PROCESO
> Promoción en el proceso de compra

• Incluir el pago de FLOA en varios plazos en el espacio donde el cliente suele seleccionar la forma de pago. 
Generalmente, es la página donde se muestra el paso de selección de pago.

• Al hacer clic en el logotipo de FLOA, se muestra el calendario de pagos.

• Realizar el pago en varios plazos de una manera sencilla, respetando la identidad propia y el diseño inicial de la 
página. Mantener la estructura clásica de la propia página para que no afecte en la experiencia del usuario 
acostumbrado a este tipo de navegación.



¿Necesita ayuda para realizar una integración correcta?
Póngase en contacto con nosotros siempre que lo necesite
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marketing@floa.com

mailto:marketing@floa.com


GRACIAS

22


	Diapositive 1 GUÍA PARA LA PROMOCIÓN DE SOCIOS EN ESPAÑA 
	Diapositive 2 2. Banners
	Diapositive 3 Prerrequisitos gráficos
	Diapositive 4 LOGOTIPOS
	Diapositive 5 2. Banners
	Diapositive 6 Banners
	Diapositive 7 APLICACIÓN
	Diapositive 8 APLICACIÓN
	Diapositive 9 2. Banners
	Diapositive 10 Bloque de pago
	Diapositive 11 BLOQUE DE PRECIO
	Diapositive 12 GARANTÍA DEL PAGO 3X
	Diapositive 13 PRESENCIA EN ANUNCIOS DE MARKETING Y LOS ELEMENTOS DE GARANTÍA DE CLIENTE
	Diapositive 14 PRESENCIA EN ANUNCIOS DE DIFERENTES MÉTODOS DE PAGO
	Diapositive 15 2. Banners
	Diapositive 16 Proceso de compra
	Diapositive 17 METODOLOGÍA
	Diapositive 18 INTEGRACIÓN DEL PAGO EN PLAZOS EN LA PÁGINA DE SELECCIÓN DE PAGO 
	Diapositive 19 PÁGINA DE PAGO DE FLOA 3X
	Diapositive 20 PROCESO
	Diapositive 21 ¿Necesita ayuda para realizar una integración correcta? Póngase en contacto con nosotros siempre que lo necesite
	Diapositive 22 GRACIAS

